
Lugar: SALA DE JUNTAS Asunto: Revision por la direccion 2023

Tipo de reunión: Ordinaria Fecha: 23-nov-23 Hora: 11:00

ASISTENTES

Nombre y Firma

1.- DAVID ARZATE 6.- BEATRIZ LARA

2.- GUILLERMINA LUNA 7.- DIEGO DE LA TORRE

3.- IVAN HUITRON 8.- ISRAEL AVILA

4.- MARGARITA GONZALEZ 9.- ALAN GALICIA 

5.- EDGAR SILVA HERNÁNDEZ 10.- LILIAN VELAZQUEZ

N° Agenda Tema Tratado Desiciones y acuerdos
Responsable de la 

Accion

Fecha 

compromiso
Estatus

1
Acciones de seguimiento de Revisiones por la

Dirección previas

Se realizó la presentación de los resultados presentados durante

el primer semestre del 2022, de los cuales son:

1. resultado de auditorías

2. retroalimentación del cliente

3. desempeño de los procesos y conformidad del producto

4. estado de acciones correctivas y preventivas

5. acciones de seguimiento de revisiones  por la dirección previas

6. cambios que podrían afectar el sgc

7. recomendaciones para la mejora

8. revisión de la política y objetivos de calidad 

Realizar los medios adecuados para revisar los 

procesos y documentos que direccionan al SGC
Edgar Silva dic-23 Realizado

2
Cambios (internos y externos) que podrían afectar al

sistema de gestión integral (SGI)

los cambios indicados son la migracion de la planta de gavilan a

ganaderos, adaptacion del almacen y la asigancion de otras

actividades correspondientes al puesto

realizar la actualizacion de los procedimientos

para adaptar al proceso que lo requiera

Todos los involucrados Constante En proceso

3 Auditorías Internas (Resultados)

Se reporta que se tienen hallazgos levantados durante la auditoria

del mes de Marzo 2023, el cual se debe de dar cierre de las

acciones tomadas

indica la dirección general que los hallazgo de

auditorías internas tienen que ya estar cerradas,

así como revisar los hallazgos obtenidos en la

auditoria interna realizada en el 2023

Todos los involucrados Constante Realizado

4
Retroalimentación del cliente (satisfacción de cliente y

quejas)

conocer las opiniones de los clientes de los productos y la

atencion por el servicio otorgado

solicita la direccion, que se tenga mas enfoque a

las quejas y accones correctivas para su cierre

comercial dic-23 Realizado

5
Grado en el que se han cumplido los Objetivos de

calidad

implementacion de revsion mensual de los objetivos de calidad

por area

Progamar revisiones mensuales de los avances

de cumplimiento de los objetivos de calidad por

area

Todos los involucrados Mensual En proceso

6
Desempeño de los Procesos y conformidad del

servicio

conocer las opiniones de los clientes por el servicio otorgado Realizar la encuesta a clientes para su

evaluacion
comercial sep-23 Realizado

7 Desempeño de los Proveedores Externos

realizar la evaluacion de los proveedores con base a las entregas

de los insumos ofrecidos

Mantener la evaluacion mensual de las

evaluaciones del area de calidad, almacen

comoras y aseguramiento de calidad

Alan Galicia, Israel 

Vargas, Jorge Salazar, 

Edgar Silva

Mensual En proceso

Industrias Nacionales Plasticas SA de CV

REPORTE DE REVISION POR LA DIRECCION

A continuacion se presentan los temas considerados en la reunion de revision por la direccion, asi como las decisiones y acciones tomadas durante la misma. Se revisaron y analizaron los datos obtenidos durante la operación del sistema de gestion de 

calidad (SGC) de Industrias Nacionales Plasticas conforme lo establece la NOM ISO 9001:2015, informe de entrada para la revision
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Industrias Nacionales Plasticas SA de CV

REPORTE DE REVISION POR LA DIRECCION

A continuacion se presentan los temas considerados en la reunion de revision por la direccion, asi como las decisiones y acciones tomadas durante la misma. Se revisaron y analizaron los datos obtenidos durante la operación del sistema de gestion de 

calidad (SGC) de Industrias Nacionales Plasticas conforme lo establece la NOM ISO 9001:2015, informe de entrada para la revision

8
Estado de las No Conformidades/Acciones

Correctivas y Preventivas

Mayor apego a las tecnicas del proceso CAPAs progamar capacitacion e induccion a los

procesos de CAPA

Alan Galicia, Edgar Silva, 

Beatriz Lara
Anual En proceso

9 Recomendaciones para la mejora

se presenta la primera secuencia de presentacion de indicadores,

de los cuales los responsables de area, presentaron y justificaron

los porcentajes logrados

Realizar los Reportes de los indicadores de

calidad para su seguimiento

Todos los involucrados Mensual En proceso

10
Estatus de la gestión realizada sobre los riesgos y

oportunidades identificados

Se indica que ya se encuentra en vigor la NOM 241 version 2021,

el cual el sistema de gestion de calidad y los procesos, deben ser

apegados a dicha norma

Se programa capacitacion e induccion al

procedimiento de analisis de riesgos

Alan Galicia, Edgar Silva, 

Beatriz Lara
Anual En proceso

11 Adecuación de Recursos

se comenta que se esta teniendo variaciones del inventario, por

lo que se programara un inventario en los almacenes de los

pproductos proximos a caducar, el area de almacen enviara el

listado al area comercial para su venta a los clientes

revisones mensuales de la planeacion de la

produccion y de las activiades de los

requerimientos en planta

David Azarte Anual En proceso

12 Revisión / nuevos requisitos regulatorios

Se indica que ya se encuentra en vigor la NOM 241 version 2021,

el cual el sistema de gestion de calidad y los procesos, deben ser

apegados a dicha norma

Se realiza la programacion de la actualiza el

sistema de gestion efocada a la nueva norma

241 version 2021, el cual tanto el sgc como los

procesos, tendran que tener el enfoque a

riesgos 

Alan Galicia, Edgar Silva Anual En proceso

13 Revisión de la Política de Calidad

se revisa la política, y se propone modificarle los parrafos de

servicios de vanguardia, el cual se mencionaba en la politica

anterior, se difundira en el mes de enero 2023

Realizar las modificaciones a la politica, del cual

se mantiene para el 2023 y 2024

David Azarte Anual Realizado

GAN-FOR-SGC-21-01

LAE. EDGAR SILVA HERNANDEZ

REPRESENTANTE DE LA DIRECCION / ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

LIC. DAVID ARZATE FLORES

DIRECCION GENERAL 

ELABORO AUTORIZA


