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Titulo:

QUEJA A PROVEEDORES

Fecha de Emision de Queja: Clave (Asignada por Aseguramiento)
25-SEP-2023 GAN/PNC/2023-026-P
Proveedor (razén social de la empresa): Domicifio:
Marcos Negrete mz. 23 It. 1, Paraje San Juan
Arturo Gutiérrez Cervantes C.P 09830 Iztapalapa
Teléfono: §820685 36K | Fax.  N/A

Responsable de la empresa proveedora:  Arturo Gutiérrez Cervantes

1. Descripcion detallada de la queja

Se realiza inspeccion al insumo Cémodo Estandar Verde, por tablas ANSI, la muestra a revision es de 50 pz, se
encuentran 6 comodos perforados de la parte central, saliendose de AQL.

2. Descripcién del producto/servicio de queja.

Nombre del producto o servicio:

Comodo Estandar Verde

Nombre Genérico(si aplica):

No aplica

Lote: MO0300000116 Esterilizacion:  N/A

Presentacion: Piezas

Cantidad reportada con desviacion (piezas):

Son 49 paquetes de 30pz cada una, siendo un total de
1,470 piezas.

No. De Factura:

N/A

3. Clasificacién de la Queja:

Marque con X

Queja Médica

Queja por defectos de Calidad

Queja Administrativa

4. Estatus del Producto/Servicio (Marque con X)

Aprobado

Rechazado X

Elaboré

Vo.Bo. Responsable Sanitario

Nomb ;-:' y firma

alicia Castillo

N
/
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REPORTE DE PRODUCTO NO CONFORME

Folio: GAN/PNC/2023-026-P

Fecha: 25-SEP-2023

Nombre del Producto Namero de Lote
Comodo Estandar Verde M0300000116
Nombre del Inspector de Calidad Supervisor de Produccién
Jose Bautista Arturo Gutiérrez Cervantes.
{ IMPUTABLE A: |
| N/A | | Producto en Proceso I I Linea de Fabricacién: Recepcidon de insumos. Almacen |
L X | [ Producto Terminado | | Orden de Produccion: N/A H
N/A Esterilizacion: Tipo de Esterilizacidn: N/A

No. de Lote de Esterilizacién: N/A

DESCRIPCION DEL PRODUCTO NO CONFORME

encuentran 6 comodos perforados de la parte central, saliéndose de AQL.

Se realiza inspeccion al insumo Cémodo Estandar Verde, por tablas ANSI, la muestra a revision es de 50 pz, se

CAUSA (S) QUE ORIGING EL PRODUCTO NO CONFORME

Defecto de proveedor.

| DICTAMEN DE PRODUCTO NO CONFORME

Retrabajo NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE SANITARIO
Reacondicionado :
Reproceso 2 -
Aprobado (por concesion) A/) (/\
X Rechazo L// Alan Galicia Castillo
77

DOCUMENTAR ACCIONES INM EDIA‘FAS

Notificar a responsable sanitario.

Levantar producto no conforme.

Devolucidon de producto a proveedor.

Conformes 0 Piezas/ Unidades
Productos Son 49 paquetes de 30pz cada una, siendo un
No Conformes total de 1,470 pz.

Firma de
Liberacién

N/A
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REPORTE DE PRODUCTO NO CONFORME

EVIDENCIA

Coémodo Estandar Verde Perforado.
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REPORTE DE PRODUCTO NO CONFORME
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Nombre del Producto

| Cantitlad

Lote

Caducidad

B “,mu;._u,.

Codigo

-

11-jui-28

030600121

1DMS-71-0RG00222

N

Orinal graduada ¢/tapa 1000 ml

Pinza para Bolsa Fria Hembra

Wolele

MO30000121

pajul-28

NMO30000113

T.DD

M030000443

03-jul-28

IDMAE-44-00000015

1OMS-F1-CESO0221

Comodo estandar verde
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