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QUEJA A PROVEEDORES

Fecha de Emisién de Queja:

25-AG0O-23

Clave (Asignada por Aseguramiento)

GAN/PNC/2023-021-P

Proveedor (razén social de la empresa):

DEGASA S ADEC.V

Domicilio:

PROL.CANAL DE MIRAMONTES 3775
EXHACIENDA SAN JUAN DE DIOS TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO MEX C.P. 14387

Teléfono: 5567859309

Fax: N/A

Responsable de la empresa proveedora: DEGASA S ADEC.V

1. Descripcion detallada de la queja

AQL.

Se realiza inspeccién al insumo Guante mediano para exploracién de la marca PROTEC, por tablas ANSI, la
muestra a revision es de 800 pz, se encuentran 25 guantes perforados y 4 con exceso de latex, saliéndose del

2. Descripcién del producto/servicio de queja.

Nombre del producto o servicio:

Guante exploracion PROTEC Ambidiestro Latex MD

Nombre Genérico(si aplica):

Guante exploracion PROTEC Ambidiestro Latex MD

Lote: 2023050519 Esterilizacién:

N/A

Presentacién: C/100 piezas

Cantidad reportada con desviacion (piezas):

1,959 C/100 piezas

No. De Factura:

AF 0090619128

3. Clasificacion de la Queja:

Marque con X

Queja Médica

Queja por defectos de Calidad

Queja Administrativa

4. Estatus del Producto/Servicio (Marque con X)

Aprobado

Rechazado

Vq;Bo. Responsable Sanitario

Jefe de Aseguramiento de Calidad

Z
Nombre y/firma

Alan

Res, nsak‘l\e Sanitario

Ganaderos 234 — B Col. Granjas Esmeralda, Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09810 Ciudad de México Tel: 55 55 01 94 11
Documento confidencial propiedad de Industrias Nacionales Plasticas S.A de C.V., queda prohibido su uso, divulgacidn ylo reproduccion total o parcial sin previa autorizacion.
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EVIDENCIA

Guante perforado entre los dedos !

Ganaderos 234 — B Col. Granjas Esmeralda, Alcaldia |ztapalapa, C.P. 09810 Ciudad de México Tel: 55 55 01 94 11
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Guante con exceso de latex.
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Nombre del Producto

Niumero de Lote

Guante exploracion PROTEC Ambidiestro Latex MD

2023050519

Nombre del Inspector de Calidad

Supervisor de Produccién

Jose Bautista

N/A

\ IMPUTABLE A:
1 N/A | | Producto en Proceso | Linea de Fabricacién: Recepcian de insumos. Almacén
X Producto Terminado Orden de Produccién: N/A
N/A Esterilizacion: Tipo de Esterilizacion: N/A

No. de Lote de Esterilizacion: N/A

DESCRIPCION DEL PRODUCTO NO CONFORME

AQL.

Se realiza inspeccion al insumo Guante mediano para exploracién de la marca PROTEC, por tablas ANSI, la
muestra a revision es de 800 pz, se encuentran 25 guantes perforados y 4 con exceso de latex, saliéndose de

CAUSA (S) QUE ORIGING EL PRODUCTO NO CONFORME

Defecto de proveedor.

DICTAMEN DE PRODUCTO NO CONFORME

Retrabajo NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE SANITARIO
Reacondicionado
Reproceso o
Aprobado (por concesidn)
X Rechazo AIan/GaIi Castillo
=7

DOCUMENTAR ACCIONES INMEDIATAS

/

Notificar a responsable sanitario.

7

Levantar producto no conforme.

Devolucion de producto a proveedor.

Productos

Conformes

0

Piezas/ Unidades

Na Conformes |

1,959 C/100 Piezas/ Unidades

Firma de
Liberacion

N/A

Ganaderos 234 — B Col. Granjas Esmeralda, Alcaldia Iztapalapa, C.P. 08810 Ciudad de México

Tel: 556 55 01 94 11
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Guante perforado en entre los dedos.

EVIDENCIA
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Ganaderos 234 - B Col. Granjas Esmeralda, Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09810 Ciudad de México

Guante con exceso de latex.

Tel: 55 55 01 94 11
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LOMICILIO FISGAL: CONDCIDNES DE PAGO
PROL. CAMAL DE BIRAMIONTES 3775 MOMEDA MMM TIPO DE CAMIIG  1.000GT
EXHACIEMDA SAM JUAM OF DIG3 TLALPAM ~ ae .
. £ 0 tals =1 bal a
CIUDAD D MEXITD MEX USO DEL CFDY: GPO. VEMDEROR 0G4
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RECEPTOR PR = rs az7E
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ioar3s Mo, DE CUENTA:
Padido 100! 00E580-30204575
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EXPORTACION: Bt
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DOMICILIO FISCAL:
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ENTREGAR EN
103735 INOUSTRIAS MACIONALES PLASTICAS SA DE CV
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COMENTARIOS

3 b E X : X - AL
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. . . AMEBIDIESTRO LATEX MD CAJA CHOD impueslo

LOTE 2073050519 F:F. 01.05,2023 F.C.
04.2028 CANT. 1500

Bass impueste Factar Tasa Importa

Trasladado 157,50C.00 002 VA Tasa 016 25,200,00

51 ESTE DOCUMENTO NO ES PAGA_DO A SU VENCIMIENTQ (FECHA DOCUMENTQ); EL CLIENTE ACEPTARA INCONDICIONALMENTE PAGAR EL 3% MENSUAL
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