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QUEJA A PROVEEDORES

Fecha de Emisién de Queja:
03-JUL-2023

Clave: GAN/PNC/2023-015-P

Proveedor (razén social de la empresa):

DEGASA SADEC.V.

Domicilio:

Prolongacién Canal de Miramontes
3775, Hacienda San Juan de Dios,
Alcaldia Tlalpan, COMX, C.P. 14387

Teléfono:
5554833100

Fax:
N/A

Responsable de la empresa proveedora:
A QUIEN CORRESPONDA

1. Descripcion detallada de la queja

Durante el acondicionamiento del guante, se encuentran guante en exceso picado y perforado en la parte de los
dedos y la mufieca. Asi como también guante roto y manchado.

2. Descripcion del producto/servicio de queja.

Nombre del producto o servicio:

Guante exploracion PROTEC ambidiestro latex mediano

Nombre Genérico(si aplica):
Guante exploracion PROTEC ambidiestro latex mediano

Lote:

Guante Desechable de Exploracién
Tamafio Mediano

LOTE: 1A05310

Esterilizacion:

N/A

Presentacion:

Caja con 100 piezas

LOTE: 1A05310 1,036 C/100 pzs

Cantidad reportada con desviacion (piezas):

No. De Factura:
AF 0090601491
AF 0090599613
AF 0090599632

3. Clasificacion de la Queja:

Marque con X

Queja Médica

Queja por defectos de Calidad

Queja Administrativa

4. Estatus del Producto/Servicio (Margue con X)

Aprobado

proceso de inspeccion

Condicionado se estéa revisando al 100% en el

X

Rechazado

/

Elaboré

Vo.Bo. Responf_,/éble Sanitario

Nombre y firma
-

Inspector de Calidad

Nomb:;’ay firma

/ //:f %

Aldn G¢ licia Castillo
Responsable Sanitario

/
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EVIDENCIA

» Guante perforado y picado
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» Guante roto y manchado
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