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Acciones Correctivas y/o Preventivas
Fecha: Nimero de Folio ; Proceso:
Cumplimiento de la norma oficial mexicana
13-MAR-2023 GAN-AUI-2023-01-05 NOM-241-SSA1-2012 1SO 9001:2015, e ISO
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Persona o Empresa que Reporta el Hallazgo: Qscar Daniel Mendoza Saavedra

Tipo de No Conformidad: Auditoria: ___X__Interna Externa
Queja

Desvlacién

Producto No Conforme

Otro, Especifique: Mantenimiento preventivo

X

{
{
{
{
{

L

Responsable de la No Conformidad:  Alan Galicia Castillo

Area o Departamento:  Responsable Sanitario

Descripcion del Hallazgo

No cuentan con un plan de contingencias en el que se establezcan las acciones a realizar en caso de algin
siniestro (natural o del personal) o algin problema que tenga impacto en la calidad de los productos.

Causa Raiz

Se cuenta actualmente con un procedimiento para acciones en caso de contingencia GAN-PNO-RH-13 (1), del
cual tiena conocimiento el personal mediante el programa de capagcitacion anual gue imparte Proteccion Civil
junto con Recursos Humanos.

La principal causa fue que &l personal entrevistado en la auditoria no tenfa el conocimiento actualizado en
cuanto al plan de contingencias y no contestaron adecuadamente al auditor.

Tipo de Solicitud:
{ X} Correctiva { ) Preventiva { } Mejora

Personal Involucrado

Alan Galicia ’ | Juan Carlos Raydn
Beatriz Lara Edgar Silva
Al | AC| AP | AM Plan de Trahajo Responsable Fecha
Tener establecido un programa de Alan Galicia
X acciones a realizar en caso de un siniestro. Beatriz Lara SEP-2023
Edgar Silva
Capacitar y concientizar al personal
mediante externos de proteccion civil en Beatriz Lara
XX diferentes y variados cursos, como lo son; Juan Carlos Rayén 09-SEP-2023
primeros auxilios, plan de evacuacion y Edgar Silva

repliegue, incendios etc.
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Al | AC | AP | AM Plan de Trabajo Responsable Fecha
Generar brigadas mediante el programa de ;
X|X accion a seguir en caso de un siniestro. Btz Lar 15-AG0-2023
Difundir el programa de acciones a realizar
en caso de un siniestro a la poblacion en Beatriz Lara
X general, mediante aprovechamiento de Edgar Silva 19-5ER-2022
simulacros nacionales o inter empresa.
Programa de mantenimiento para :
X Sxiintarss: Juan Carlos Rayon 19-JUL-2023
Reforzamiento de los sefialamientos de
X X | seguridad y rutas de evacuacion al Juan Carlos Rayon 21-AG0O-2023
personal operativo.

Responsable(s) de dar seguimiento:

Edgar Silva y Beatriz Lara

Fecha Seguimiento a Acciones Responsable
SEP-2023 Seguimiento al cumplimiento, capacitacion y difusion de cursos y Edgar Silva
programas en caso de siniestro. Beatriz Lara
Fecha Real de Cierre y Hora de Recibida: _ 22 /_SEP /_ 2023 15: 00 hrs.
Firmas de Cierre de Solicitud P
Mlon Grlice
(f~— /j il
Nombre'y Firma L& Nombre y Firma Nombfe y Firma
Responsable de la No Conformidad Responsable del Seguimiento Respghsable Sanitario
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Titulo:

CINCO POR QUE 'S

Nombre del Coordinador: Edgar Silva Fecha: 20-MAR-2023

Numero de Solicitud:
GAN-AUI-2023-01-05

Instrucciones para su llenado:
A) Documente el nombre de los participantes y/o involucrados en el problema.
B) Establezca el “Problema”.

C)

Solicite al personal involucrado cinco porqué’s.

Participantes y/o Involucrados en el Problema

NOMBRE AREA O DEPARTAMENTO
Alan Galicia Calidad
Beatriz Lara Recursos Humanos
Juan Carlos Rayoén Mantenimiento
Edgar Silva Aseguramiento de Calidad

/
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CINCO POR QUE '8
No cuentan con un plan de contingencias en el que se establezcan las acciones a realizar en caso de algin
EFECTO . . p . .
siniestro (natural o del personal) o algiin problema que tenga impacto en la calidad de los productos.
AREA O RESPONSABLE PRIMER ;POR QUE?

Porgue no se cuenta con un plan de contingencias.

Recursos Humanos
Porque el personal no tenia conocimiento actualizado en cuanto al plan de contingencias y no contesto
adecuadamente al auditor.

AREA O RESPONSABLE SEGUNDO ;POR QUE?
Porque el personal no tenia conocimiento actualizado.

Recursos Humanos Porque no es un area que pertenezca a su departamento, se lleva a cabo la capacitacién por proteccién civil y el
procedimiento es muy claro con el contingente de brigada, este contingente es el encargado de informar el U_m: de
accién entre sus companeros.

La planta en general solo lleva a cabo simulacros donde se les informa el protocolo a seguir que incluye
sefalamientos e indicaciones de acuerdo a su protocolo.
AREA O RESPONSABLE TERCER ;POR QUE?
Porque no es un area q pertenezca a su departamento.
N/A
Porque el area encargada es Recursos Humanos en conjunto con mantenimiento y mediante del protocolo y el plan
-de trabajo es como se encargan de la difusion.
h AREA O RESPONSABLE CUARTO ¢POR QUE?
o Ganaderos 234 — B Gol. Granjas Esmeralda, Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09810 Ciudad de México Tel: 555501 94 11
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CINCO POR QUE 'S
N/A
N/A
N/A
AREA O RESPONSABLE QUINTO ;POR QUE?
N/A
N/A
N/A

CAUSA RAIZ: ,
Se guenta actualmente con un procedimiento para acciones en caso de contingencia GAN-PNO-RH-13 (1), del cual tiene conocimiento el personal mediante
el programa de capacitacion anual que imparte Proteccién Civil junto con Recursos Humanos.

La principal causa fue que el personal entrevistado en la auditoria no tenia el conocimiento actualizado en cuanto al plan de contingencias y no contestaron
adecuadamente al auditor.
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Procedimiento Normalizado de Operacién

SEGURIDAD E HIGIENE LABORAL

Cadigo (Version):
GAN-PNO-REH-13 (01)

Pagina1/11

Departamento emisor:
Recursos Humanos

Emision: Vigencia: Proxima revision:
Jaire - 2027 2 QA0S Jul- 2025
Elabora: Revisd: /Z/ Autorizé: D B
QU *
T.Q.| Diana AdF ‘Garcia Linares L|c B eafriz Lara Avila I.I Alan Chris (Falicia Castillo

Quimico de Documentacion Gerente de Recursos Humanos Responsable Sanitario

Fecha: \§ “S0L-2022 Fecha: \CA- \oL - 202 2 Fecha: 19 - \OL ~2027

1. OBJETIVO

1.1 Establecer las actividades y el cumplimiento de seguridad del personal que labora y visita a Industrias
Nacionales Plasticas S.A de C.V., asi como implementar las medidas necesarias para contribuir a mantener
la integridad fisica de personas y bienes en caso de contingencia.

2. ALCANCE

2.1 Verificar que el personal seleccionado cumpla con las competencias y habilidades optimas que requieran
todos los procesos de Industrias Nacionales Plasticas S.A de C.V.

3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

3.1 Seguridad: Se entiende como las condiciones, acciones o practicas que conducen a la calidad de seguro,
aplicacion de dispositivos para evitar accidentes. En la empresa implica la proteccion personal, de
instalaciones fisicas de herramientas, materiales y equipo.

3.2 Higiene: Son las condiciones o practicas que conducen a un buen estado de salud prevencion de
enfermedades.

3.3 Seguridad e Higiene: Se define como el conjunto de normas y procedimientos que protegen la integridad
fisica y mental del personal, preservando los riesgos de salud inherentes a las tareas del puesto y ambiente
fisico donde son ejecutados.

3.4 Riesgos: Son los accidentes y enfermedades a las que estan expuestos trabajadores/as en el ejercicio o
con motivo de su trabajo. Incluye actos y condiciones inseguras que resultan de fallas generalmente
humanas.

3.5 Accidentes de Trabajo: Es toda lesion orgénica o perturbacion inmediata o posterior a la muerte, producida
repentinamente en ejercicio o con motivo del trabajo.

3.6 Enfermedad en el trabajo: Estado patolégico derivado de la accidn continuada de una causa que tenga
origen o motivo en el trabajo o en el medio en que el / la trabajador/a,se ve obligado/a a prestar su trabajo.

e
r‘ Tedeol

;:,‘. 1
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SEGURIDAD E HIGIENE

I nn p I aSt Departamento emisor:

Recursos Humanos

3.7 Higiene en el Trabajo: Se refiere a un conjunto de normas y procedimientos, que protegen la integridad
fisica y mentalmente del trabajador, preservando de los riesgos de salud inherentes a las tareas del cargo y
al ambiente fisico, donde son ejecutadas

RESPONSABILIDADES

4.1 Es responsabilidad del Gerente de Recursos Humanos, Responsable Sanitario, Gerencia de
produccion

4.1.1  Proponer una unidad Interna de proteccion civil para conformar las brigadas de primeros auxilios,
evacuacion, comunicacion, evacuacion de inmueble, control y prevencion de incendios, jefe de
brigadas

4.1.2 Se debe contar con un jefe de brigadas y las brigadas seran multifuncionales.

4.1.3 Hacer la participacion del personal operativo y administrativo (su participacion es considerada como
voluntaria)

4.2 Es responsabilidad de la direccién General, Jefaturas y Supervisores

421 Todo el personal en sus &reas de responsabilidad tenga el conocimiento del presente
procedimiento y lo lleve a la practica en ejercicios de simulacros y por consiguiente en caso de
suscitarse una emergencia mayor.

4.2.2 Todo el personal debe actuar respetando las normas y procedimientos de Seguridad con la finalidad
de reducir la generacion de condiciones que favorezcan la presencia de incidentes y accidentes con
el personal, equipo e instalaciones.

4.2.3 Todo el personal debera cumplir con las medidas de Seguridad previas al trabajo para todas las
actividades peligrosas, por ejemplo: Trabajos en espacios confinados, trabajos de soldadura,
trabajos en alturas, trabajos con energia eléctrica, etc.

4.3 Es responsabilidad del area de Recursos Humanos

4.3.1 Realizar la seleccion y reclutamiento de los miembros brigadistas multifuncionales de primeros
auxilios, Evacuacion, Control y Prevencion de Incendios, Comunicacion y el Jefe de Brigadas

4.4 Es responsabilidad del Personal en General

441 Todo el personal esta obligado a participar en las actividades y capacitaciones de seguridad e
higiene, simulacros y medidas preventivas.

4.5 Es responsabilidad del Responsable Sanitario

4.5.1 Proponer una unidad interna en conjunto con la Gerencia de Recursos Humanos y Gerencia de
Produccion

452 Verificar que se cumpla el presente PNO.

'w
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SEGURIDAD E HIGIENE Departamento emisor:

Recursos Humanos

5. FRECUENCIA:

5.1 Cada que se realice un simulacro por contingencia o una situacion real.

6. DESARROLLO DEL PROCESO
6.1 Asignaclén de unidad interna de proteccién civil

6.1.1

6.1.2
6.1.3

6.1.5

El Gerente de Recursos Humanos en conjunto con el Responsable Sanitario, y Gerencia de
Produccidn propondran una unidad interna de proteccién civil para conformar las brigadas de
primeros auxilios, bisqueda y rescate, control y prevencién de incendios y evacuacion de
inmuebles.

El Director General dara [a autorizacion de las unidades de proteccion civil

Las brigadas deben de contar con por [o menos un integrante de cada 4rea o departamento, el
personal operativo y administrativo participa de manera voluntaria y seré verificado por la
Gerencia de Recursos Humanos

El Gerente de Recursos Humanos asignara, evalia vy hace la seleccién de los miembros
brigadistas conforme al perfil de los integrantes de las brigadas.(ver anexo 10.1)

Las brigadas multifuncionales contempladas son 6:

a} Primeros Auxilios

b) Evacuacion

c} Control y Prevencion de incendios
d) Evacuacion de inmuebles

e) Jefe de Brigadas

f) Comunicacion

6.2 Coordinador Operativo

6.2.1

6.2.2

En caso de evacuacion por simulacro de contingencia o por situacion real, recibira informacién
y novedades de los jefes de piso y estos de los brigadistas.

Permitira la unidad de mando, para los casos que se requiera emitir las decisiones tendientes
a proteger los grupos laborales, y desde luego cuando se requiera apoyos externos (medios y
equipos); el responsable del grupo deberd solicitarlos, para enfrentarse a una posible
eventualidad y contribuir a la solucion en su caso.

6.3 Brigadas Multifuncionales Vigentes

6.3.1

6.3.2

6.3.3

El &rea de Recursos Humanos, reline al personal designado para darles a conocer la estructura
de [a unidad interna de proteccion civit e informa las funciones a desempefiar.

Se elabora el formato de “Acta De Integracion Del Comité Interno De Proteccién Civil”
GAN-FOR-REH-13-01

Las brigadas multifuncionales estaran conformadas por un total de 15 brigadistas de acuerdo
a lo siguiente:

Ganaderos 234 — B Col. Granjas Esmeralda, Alcaldia Iztapatapa, C.P. 08810 Ciudad de México Tel: 55 56 01 94 11
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|nnp|‘a§t SEGURIDAD E HIGIENE

a) Brigada de primeros auxilios(blanco)

b) Jefe de Brigadas (amarillo)

c) Brigada de Control y prevencion de incendios (rojo)
d) Brigada de evacuacion de inmuebles (Naranja)

e) Brigada de Comunicacion (Verde)

6.3.4 La identificacion de los miembros se realizara a partir de chaleco entregado por el area de
recursos humanos

6.4 Requisicion de capacitacion

6.4.1 El area de Recursos Humanos elabora el formato “cronograma de actividades para brigadas
de proteccion civil” GAN-FOR-REH-13-02 con las fechas tentativas de capacitacion incluyendo
desde la formacion hasta la capacitacion externa.

6.4.2 El Gerente de Recursos Humanos solicita el apoyo al area de finanzas para la capacitacion
externa de las diferentes brigadas (las instituciones capacitadoras deberan estar registradas y
certificadas)

6.5 Requisicién de Equipo

6.51 El gerente de Recursos Humanos realiza el formato “Requisicion de Compra”
GAN-FOR-ADQ-01-01 conforme al PNO Adquisicién de Insumos GAN-PNO-ADQ-01-01, para
adquirir el equipo prioritario y necesario para cada una de las brigadas de proteccion civil, como
son:

a) Botiquin de primeros auxilios
b) Chaleco

c) Casco Protector

d) Megafono

e) Silbato

f) Lampara de mano

6.6 Capacitacion Externa

6.6.1 La capacitacion por parte de un externo calificado, sera programada por Recursos Humanos.
Dicha capacitacion sera practica para todas las brigadas.

6.7 Simulacros

6.7.1 El Gerente de Recursos Humanos en Coordinacién con el Responsable Sanitario y la Gerencia
de Produccion programara la realizacion de simulacros de manera periddica al menos 1 vez al
afo para cada una de las brigadas.

6.8 Realizacidon de actividades

6.8.1 Las Brigadas participan en todas las actividades como simulacros, mantenimiento e informe de
anomalias en sefializaciones, equipos de proteccion o falta de insumos en botiquin.

Bam
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Recursos Humanos

6.9 Atencion de actividades

6.

6.9.2

6.9.3

6.9.4

91

Todo el personal esta obligado a participar en las actividades de seguridad e higiene, como son:

a) Capacitaciones
b) Simulacros
c) Medidas Preventivas

Es obligacion de todo el personal cumplir con las medidas preventivas, reglamento Federal de
Seguridad e Higiene y medio ambiente de trabajo.

Todo el personal debera conducirse en el centro de trabajo con los cuidados necesarios para
evitar al maximo cualquier riesgo de trabajo

Todo el personal debera utilizar el equipo de seguridad, proteccién y uniforme proporcionado
por la empresa.

6.10 Senalizacion

6.10.1 El departamento de Recursos Humanos en conjunto con el area de mantenimiento colocaran

6.10.2

<en lugares visibles y permitidos los avisos o sefiales de seguridad para la prevencién de riesgo,
en funcion de la naturaleza de las actividades que se desarrollan, conforme a las normas
correspondientes.

Las areas de recepcion de materiales, almacenamiento, transito de personas y vehiculos,
salidas y areas de emergencia deberan estar delimitadas

Ganaderos 234 - B Col. Granjas Esmeralda, Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09810 Ciudad de México Tel: 55 55 01 94 11
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DE PROTECCION CIVIL
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v
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!
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8. FORMATOS

6.10 SENALIZACION

:

FIN

8.1 GAN-FOR-REH-13-01 Acta de Integracién del Comité Interno de Proteccion Civil.
8.2 GAN-FOR-REH-13-02 Cronograma de actividades para las Brigadas de Proteccion Civil.
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10.

REFERENCIAS

9.1 Norma Oficial Mexicana NOM-241-SSA1-2021, Buenas practicas de fabricacion para establecimientos
dedicados a la fabricacion de dispositivos médicos.

9.2 1SO 9001:2015 Sistemas de Gestién de la Calidad-Requisitos.
9.3 1SO 13485 :2016 Sistemas de Gestion de la Calidad-Requisitos
9.4 Ley general de Salud.

9.5 Reglamento de insumos para la salud.

9.6 FEUM Farmacopea de los estados unidos mexicanos y suplementos de dispositivos médicos.

ANEXOS
10.1 Perfil de los integrantes de la Brigada

Caracteristicas de los Brigadistas

Introduccion: Una brigada de proteccion civil es un grupo de servidores que en forma voluntaria y de acuerdo
con sus aptitudes, se les capacita y adiestra mediante curso teérico-practico para instrumentar, y en su caso,
aplicar acciones especificas para hacer frente y resolver los medios adecuados, las posibles contingencias que
se puedan en los edificios o centros de trabajo de Industrias Nacionales Plasticas S.A de C.V.

Las brigadas tienen la encomienda de realizar labores permanentes para la prevencion de riesgos, para
disminuir la vulnerabilidad que presenta el edificio o centro de trabajo, mediante el cumplimiento de su objetivo
que es intervenir ante las eventualidades ocasionadas por la presencia de agentes perturbadores de origen
natural (sismos, erupciones volcanicas, deslizamientos, asentamientos diferenciales, ciclones tropicales,
maremotos, inundaciones) y de origen humano (contaminacion ambiental, epidemias, incendios, fuga de
sustancias peligrosas, sabotaje, terrorismo ,amenaza de bomba etc.)

LINEAMIENTOS PARA LA INTEGRACION DE BRIGADAS MULTIFUNCIONALES

Industrias Nacionales Plasticas S.A de C.V., debera contar con la integracion de 6 brigadas multifuncionales
b; debe Proteccion civil, el cual debera contar con un corresponsable al que se le denominara Coordinador
Operativo, que en caso de evacuacion por simulacro de contingencia o situacion real, recibira informacion y
novedades de los jefes de piso y estos, de los brigadistas. Permitira la unidad de mando para los casos en que
se requiera emitir las decisiones tendientes a proteger a los grupos laborales y desde luego ,cuando se requieran
apoyos externos (medios y equipo); el responsable del grupo debera solicitarlo, para enfrentarse a una posible
eventualidad y/o coadyuvar a la solucién, en su caso

El brigadista debe estar consciente de que esta actividad se hace de manera voluntaria, asi como
motivado para el desempefio de esta funcion, que es salvo guardar la vida del personal.

Perfil; el factor mas importante para que la brigada alcance sus objetivos, es el elemento humano que la integra,
ya que los brigadistas afrontan situaciones de emergencia, esto implica que se encontraran bajo tension al
realizar una serie de procedimientos y toma de decisiones. Razén por la que el responsable del programa
interno de proteccidn civil debera considerar el siguiente perfil basico recomendado por la secretaria de
gobernacion.

Requisitos y personalidad

e Gozar de Salud Fisica y mental
e \Voluntad y deseos de ayudar

<Ganaderos 234 — B Col. Granjas Esmeralda, Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09810 Ciudad de México Tel: 55 5501 94 11
cmnrdencuarprppi’édad‘de Ipduslrzas Nacionales Plasticas 5.A de C.V., queda prohibido su uso, divulgacion y/o reproduccion total o parcial sin previa autorizacion.

GAN-FOR- SGC-06-01




Codigo (Version):
GAN-PNO-REH-13 (01)

?‘%t Procedimiento Normalizado de Operacion Pagina 8/ 11

SEGURIDAD E HIGIENE

I n np I a St Departamento emisor:

Recursos Humanos

Actitud

Facilidad de liderazgo
Ser disciplinado

Don de mando

10.2 Difusion y Capacitacién

BRIGADA MULTIFUNCIONAL DE PRIMEROS AUXILIOS.

La integracion de esta brigada es trascendental, ya que la primera atencién que reciban los afectados en una
emergencia, pueden determinar la diferencia entre in validez temporal, la rapida recuperacion o, entre la vida y
la muerte.

FASES DE PREVENCION

> Elaborar y mantener actualizada la relacién de colaboradores que requieren atencion especial durante
una emergencia.
Conocer los protocolos de las diferentes lesiones para su debida aplicacién cuando asi se requiera.
Elaboracién o actualizacién del Directorio de Instituciones de respuesta como hospitales, clinicas etc.
Revisar permanentemente que los botiquines contengan el material especifico, para enfrentar una
emergencia

» |dentificar el area para brindar los primeros auxilios.
FASES DE AUXILIO: '

» Concentrarse en el punto determinado para atender a la poblacién afectada, llevando el botiquin de
Primeros Auxilios e instalar el TRIAGE (puesto socorro)

¥ Brindar los primeros auxilios al personal que resulte lesionado en caso de siniestro o desastre.

» Entregar al personal medico los lesionados con la informacion especifica de lo ocurrido

> Sila emergencia lo amerita, brindar apoyo al personal médico cuando este lo requiera.

» En ningun caso deberan iniciar procedimientos que son competencia exclusivamente del personal de
salud.

FASES DE RECUPERACION:

Revisar que sus utensilios de trabajo se encuentren en buen estado

Informar al jefe de piso del material que debera reponerse para los botiquines

Proporcionar mantenimiento a sus herramientas de trabajo

Elaborar un informe donde se incluya el nimero de lesiones y de ellos quienes fueron trasladados a
centros de hospitalarios

vV Vv

VVYVY

BRIGADA MULTIFUNCIONAL DE EVACUACION

El objetivo de esta brigada es buscar, ubicar a |las personas atrapadas en alguna parte del area afectada por la
emergencia; como segundo objetivo se encuentra en realizar un andlisis y evaluacion de riesgos en el edificio
o centro de trabajo.

FASE DE PREVENCION:

» Contar con |a relacion de trabajadores que requieran atencion especial durante una emergencia.
> Realizar recorridos pertinentes con la finalidad de identificar y conocer las rutas de evacuacion y dreas
de riesgo.

» Contar con los planos y/o croquis del inmueble o areas del centro de trabajo.

“:M; gr
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FASE DE AUXILIO:

> Informarse correctamente de la emergencia para no poner en riesgo su vida

» Coordinarse para brindar pronta ayuda a las personas atrapadas y transmitir la ubicacion a los cuerpos
especializados de rescate

» Desconectar y cerrar interruptores eléctricos, llaves de paso de gas etc.

> Si la persona esté atrapada,llamela ,gritele 0 comuniquese atravez de golpes y ruidos para tratar de
saber como se encuentra y poder brindarle auxilio.

» Verificar si existe riesgo de un incendio o explosion, de ser asi,dar aviso a la brigada de control y
combate de incendios.

> Apoyar a los grupos especializados cuando estos asi lo requieran,para enfrentar una contingencia.

>

FASE DE RECUPERACION:

» Coordinarse con el resto de las brigadas para valorar las condiciones en que se encuentra el inmueble.
» Colaborar en el restablecimiento de los servicios vitales.

» Acomodo y mantenimiento del equipo utilizado en el simulacro o la emergencia.

» Realizar un informe final de las acciones realizadas al jefe de piso.

BRIGADA MULTIFUNCIONAL DE CONTROL Y PREVENCION DE INCENDIOS

La funcion principal de esta brigada sera eliminar los riesgos que puedan inducir al fuego en las diferentes areas
o centros de trabajo que por diferentes circunstaccias manejan material flamable o conductor de calor.

FASE DE PREVENCION:

» Supervisar que el equipo contra incendios este en dptimas condiciones de uso.

» Vigilar que no haya sobre carga en las lineas eléctricas, ni acumulacion de material flamable.

» Solicitar a la autoridad correspondiente la adquisicion de equipo de proteccion personal contra
incendios.

> Participar en la correcta distribucién y colocacion de los extintores asi mismo con el equipo de
emergencia.

» Realizar la elaboracion o actualizacion de directorios de instituciones de respuesta ante una
emergencia, como el Heroico Cuerpo de Bomberos, Policia,etc.

FASE DE AUXILIO:

» Proceder a desconcertar el equipo eléctrico y/o interruptores de energia.
> Intervenir en el area afectada (dentro de lo posible) con los medios disponibles para evitar que se
produzcan dafos y pérdidas en las instalaciones.
» Reportar a la brigada de Primeros Auxilios las personas heridas o lesionadas.
» Solicitar el apoyo del Heroico Cuerpo de Bomberos,cuando la emergencia lo amerite.
» Retrirar materiales que puedan incrementar la magnitud del incendio o reiniciar el mismo.
FASE DE RECUPERACION:

> Verificar el estado fisico de las instalaciones e informar si puede ocuparse.

> En caso de incendio y que este haya dafiado un porcentaje importante del inmueble,solicitar la
intervencion de un especialista para la revision estructural,asi como la instalacion eléctrica y/o
especiales.

> Reportar al jefe de piso, el estado en que se encuentran los extintores, red de hidrantes y equipo de
emergencia.

> Realizar un informe de las actividades realizadas durante la emergencia.

g il U DR
o [Tegool
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BRIGADA MULTIFUNCIONAL DE EVACUACION DE INMUEBLE:

Esta brigada aplica los procedimientos para el repliegue y/o evacuacion de la poblacion del inmueble ante una
emergencia provocada por un agente perturbador.

FASE PREVENTIVA:

YVVVYY

Elaborar y mantener actualizada permanentemente la relacion del personal que elabora en el inmueble.
Propone y solicita la colocacion de las sefiales y avisos en el inmueble.

Elaborar y actualizar los planos o croquis guia para la evacuacion.

Determinar las areas de menor riesgo y los puntos de reunion en el centro de trabajo.

Revisar las veces que sea necesario las rutas de evacuacion, salidas alternas de emergencia, zonas
internas y externas de menor riesgo.

Fomentar los ejercicios de evacuacion en sus diferentes modalidades

FASE DE AUXILIO:

>
>

B
B
B

Tener clara identificacion del codigo de alertamente

Ante la presencia de una emergencia esta brigada debera replegar al personal a las zonas internas de
menor riesgo y posteriormente evacuar al mismo.

Debiendo ser guia y retaguardias en los grupos durante los simulacros y/o emergencias.

Pasar lista al personal evacuado en el punto de reunion externo

Reportar al jefe de piso las ausencias para activar la Brigada de Blsqueda y Rescate

FASE DE RECUPERACION:

» Mantener el orden en los puntos de reunion o las zonas de seguridad.
» Coordinar el regreso del personal a los centros de Trabajo.
> Mantener comunicacion y coordinacion con las demas brigadas, con respecto al personal que logro
» ?r;ifr?]aer.de las dreas realizadas durante la emergencia.

10.3 Responsabilidades y funciones
MATRIZ DE RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES| GRH | COORO | BRI | RS | COL | DIR
Asignacion de unidad interna de proteccién civil R R C R C R
Coordinador Operativo R R C R Cc R
Brigadas Vigentes R R Cc R Cc R
Identificacion de integrantes C R C C Cc C
Requisicion de capacitacion R C C C C Cc
Requisicion de equipo R R Cc C c C
Capacitacion interna C R C C Cc C
Capacitacion externa R C Cc R Cc R
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Simulacros R R R R R C
Actividades de Proteccion Civil R R R R R R
Sefializaciones R R R C C C

GRH= Gerente de recursos Humanos
COORO= Coordinador Operativo

BRI= Brigadistas

RS= Responsable Sanitario
COL= Colaboradores

DIR= Director

R= Responsable
C=Corresponsable

VERSION NUMERO DE CONTROL DE CAMBIOS
11. HISTORICO DE CAMBIOS
NUEVO N/A
FIN DE ESTE DOCUMENTO
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REPORTE DE HH | consurus
CAPACITACION Seguros | Seguwidad e Higiene | Proteccion Civil

Nombre del Instructor:

Jesus Izarza Caudillo

Nombre del Curso:

Primeros Auxilios y Evacuacion

Empresa:

INDUSTRIAS NACIONALES PLASTICAS S.A. DE

CV. Localidad:

Direccion capacitacién:

Callejon. Ganaderos 234 Col, Granjas Esmeralda, Iztapalapa, 09810 Ciudad de
México, CDMX

Fecha del Curso:

09 de septiembre de 2023. | Duracion del curso: 04 hrs

No. de Participantes:

20

Temario del curso.

Obstruccion de Ia

Signos vitales y

0O 000000000 0

(o]

o Brigada de Primeros Auxilios
Concepto de primeros auxilios
¢Existe riesgo legal por ayudar?
Precauciones para considerar
Principio de accion de emergencia
¢Qué debe contener un botiquin?
Equipo de Proteccion Personal (EPP).
Evaluacién Primaria y Secundaria

via aérea

Reanimacion cardiopulmonar (RCP)
Lesiones comunes y prevencion de accidentes

« Brigada de Evacuacion
Evacuacion y Repliegue

o Plan de Evacuacion

o Técnicas manuales de rescate
o Ejercicio de simulacro

Comentarios:

Se cubrié el objetivo general del curso, los participantes se mostraron interesados y con una actitud de aprendizaje,
realizaron las practicas de manera adecuada.
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Evaluaciones del Participante

12

2
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PARA SU5 PROXIMO SERVICIO LLAME
] A SULINEA DE SERVICIO EXTINKRON

{') 5681.5677
6259.5664
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s

4]

VENTA Y RECARGA DE EXTINTORES, MANTENIMIENTO Y SENALIZACION .
Proveedor: Santiago Diaz Apanco R.F.C. DIAS 770709 NR4 ‘!,BS . 7705 7,'

Av. Palmas No. 150 Col. El Rosal C.P. 10610, Delegacion Magdalena Contreras CDMX NOM-154-5CFI-2005
Fecha de recoleccion:

e 07 23
J’ff?(j(/c“zCA' Ié ",;:7\/ Fecha de entrega:
B 70,V Qg T (el fsC s  REC ! f

Domi:iliq:éﬂ(f C/QCQ(QS_.%Z&E (/' JB,,,,,,,,,, Referencia; = = O R

B BT\ 4 | P

Razén Social; 77 ¢

Telefono:
Entre Calles om oo o e Nombre y tipo de Negocio - ST e l{_:“.l_%(; %L(:- Q"E‘ %—,._------
Calonia: @%ﬁéﬁﬂ?éf e h e B S
c.p: E-mail:- ——————— i : - 3.

Cantidad Modelo PQS Co2__|_ Agua S Precio Unitario§ Importe
1L Y AU [
7= 4 —
i /0 I T A S e
f A BT ,
| . e dded
4 Wl A 1 e e
{ MWl
7: ‘mn %{ ]
:
e ;
Ty Sub-Total
i j Baja
VA i
: Total 7

' ' !’"—“"ﬂ R N F
Prestados;_‘://z [ [ | Recolectadas; Q~ | Eniregados | J
— . - Recibi de Santiago Diaz Apanco Extintoras emergenies de P.Q.S. ABC, en calidad de
préstamo por el fiempo que duren mis equipos en su taller de servicio, asi mismo me
comgremeta a entregarlos en ef moménto de lz recepcidn de .mis equipos, el ne devolverlos
implica el compromiso de pagarles a razdn de $ 350.00 ( trescientos cincuenta pesos 90/100 m.n.}
mas Lv.a, cada uno. - . .
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" NOMBRE

) : S ) . ACEPTO O ACEPT, '
DEBO Y PAGARE A LA ORDEN DE SANTIAGO DIAZ APANCO, LA CANTIDAD DE ( ) o
EL DIA____ MES_ AR POR MERCANCIAS RECIBIDAS A MI ENTERA SATISFACCION, EL INTERES ESTIPULADO A PARTIR |
\_DELA FECHA IMITE__ES DEL. 10% MENSUAL; ... .. NOMEREYFRMADELOEUDOR '
. . o ” oy .
SERVICIO REALIZADG POR . o — T _ _ R _
o 2|2 iié‘ 4 IR gt 8 - RENUEVE SU SERVICIO ANTES DE
- SEB|ER |, a ot EELE igi "’%f' EFMAMI JASQOND
S 5 (3 %_ggs : §§ THAE 222 208 2024 205
S ME 4 o Et: . al? LERS : =2 . ST .
o COUFURMEA JORMA - |2 Egy EFEEE M R it 5 NOTA ,
BAJD EN NUMERG DE DICTAMEN Pkl : it i o NUIA:
Y CERTIFFCACION D R SIN SELLO MO TIENE VALIDES ESTE SERVICIO
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Titudo: ,
SALIDSA DE MATERIAL
FECHA
19-julio-2023.
PARA: mantanimients
SALIDA DE MATERIAL
CLAVE DESCRIPCION CANTIDAD U.M. LOTE CADUCIDAD COMENTARIOQ
N/A 20 PZ5 N/A N/A
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CILEINDROS DE EXTINTORES

m : - “ﬂ , Mimera de docurmenta: Warsidn: Hizmero de hojas:
rumpolast GAN-FOR-ALM-02-02 02 | Pigina 1 de 1
._..E_ﬁ,. ,
SALICA DE MATERIAL
m\\ § “ \ &\%\\\\\ .ﬁ\% FECHA
\V , 19-julio-2023.
\ %N\ 5 . Q PARA: mantenimiento
yloD kpic /707 w&ru.,
_ SALIDA DE MATERIAL
CLAVE DESCRIPCION CANTIDAD U.m. LOTE CADUCIDAD COMENTARIO
N/A 20 PZs N/A N/A
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OBSERVACIONES: SE ANEXA LISTADO DE CILINDROS A wwgwmbw CON SUS CARACTERISTICAS CADA UNC ¥ POSICION QUE LLEVAN, ESTOS SE LLEVAN A RECARGAR.
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" RELAGION DE EXTINTORES INVENTARIO FISICO DE LO INSTALADO.

- NUMDEL e  UBICACIONDEL | .
NUM .CILIgJD.R: capUCiDAD, | K1LOS DELCILINDRO ClnpRo | OBSERVACIONES
1 JUNIO 4.5KG OFICINA
2 JUNIO 45KG OFICINA
3 JUNIO 45KG OFICINA
4 JUNIO 85 KG OFIC. RECEPCION.
5 JUNIO 45KG COMEDOR
9 JUNIO 45KG CASETA VIGILANCIA
1 JUNID 45 KG PATIO
11 JUNIO 45KG CUBRE BOCAS
12 JUNIO 6.0KG - MANTTO.
13 JUNIO 9,0 KG MANTTO. ENTRADA.
14 JUNIO 6.0KG COMPRESOR.
15 JUNIO 6.0KG INTO. MONTACARGAS
16 JUNIO 45KG CUBRE BOCAS
22 JUNIO &5 50KG PASILLO ALMACEN  AGY &
23 JUNIO 45KG PASILLO ALMACEN
25 JUNIO 50 KG COLUMNA. ALMACEN
28 JUNIO 6.0KG PAQUETES.
29 JUNIO 45KG KITS BLISTER
33 JUNIO 4.5KG SALIDA EMERGENCIA
35 JUNIO 6.0KG SABANAS




PARA SU PROXIMO SERVICIO LLAME
A SULINEA DE SERVICIO EXTINKRON

5681.5677
6259.5664

55.1861. 0655
R

Proveedor: Santiago Diaz Apance R.F.C. DIAS 770709 NR4 BS ?7 79
Av. Palmas Ne. 150 Col, Et Rosal C.P. 10610, Delegacion Mapgdalena Contreras CDMX NOM:-154-5CF1-2005

Fecha de recoleccmn

{
Fet:l'la’?2 / 07/3 At'n. - _;/ ??/ 07 3
Razén Social: /?(,/ //({_J W/ C//,«?(, ’,/ S /CC’S) R.F.C. . Fecha fle entraga:
Domicilio:é;‘f/?{/(/:f&&_ %/a? 3 ﬁ/ Referencia: S '.I'eleft;no: |
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Entre Calles- ombre y tipe de Negocio - . . e :
Colonia: é&'{/{/ Aﬂﬁ’q{{/ // - e . 2:_}5[0 ?558{/?
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Agente Extingwidor

Incendio

VENTA Y RECARGA DE EXTINTORES, MANTENIMIENTO Y SENALIZACION

| _Cantidad ' Modelo f' PQs Co2 - Agua . Halon : Qmes .. ...  Observaciones . Precio Unitario :  Tmporte
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R b Prestados L Recolectados;z(? / .. Entregados |
e s e e b Recibi de Santiago Diaz Apanco Extintores emergentes de P.Q.S, ABC, en calidad de
o : - préstama por el tiempo que duren ‘mis equipos en su taller de sesvicio, asi mismo me
! T ?  comprometo a entregarlos en el momento de la recepcién de mis equipos, el na devalverlas
i S, : e s imiplica el.compromiso de pagarles a razdn de § 350.00 ( trescientos cincuenta pesos 00/100 m.n.) ;
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DEBO Y PAGARE A LA DRDEN DE SANTIAGO DIAZ APANCO, LA CANTIDAD DE $ { s
EL DIA MES ANO POR MERCANCIAS RECIBIDAS A Mi ENTERA SATISFACCION, EL INTERES ESTIPULADO A PARTIR :
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' RELACION DE EXTINTORES INVENTARIO FISICO DE LO INSTALADO,

NUMDE{ - . K
1 MESDE- . . UBICACION DEL s -
rguw} czugma CADUCIDAD. KiLOS DEL;ILINDRO . CILINDRO OBSERVACIQNES_
1 JUNIO 4.5 KG OFICINA ¢
2 JUNIO 4.5 KG OFICINA <
3 JunNIO 4.5 KG OFICINA”
4 JUNIO 9.5 KG OFIC. RECEPCION.”
5 JUNIO 4.5KG COMEDOR ~
9 JUNIO 45KG CASETA VIGILANCIA *
11 JUNIO 45KG PATIO*
11 JUNIO 4.5KG CUBRE BOCAS w-
12 JUNIO 6.0 KG MANTTO.»
13 JuNio 9,0 KG MANTTO. ENTRADA. -
14 JUNIO 6.0KG COMPRESOR./
F15 - JUNIO 6.0KG INTO. MONTACARGAS
16 JUNIO 45KG ' CUBRE BOCAS~
22 JUNIO 50 KG PASILLO ALMACEN ~
23 JUNIO 4.5KG - PASILLO ALMACEN *
25 JUNIO 50 KG " COLUMNA. ALMACEN #
28 IUNIO 6.0KG PAQUETES~
29 JUNIO 4.5 KG KITS BLISTER #
33 JUNIO 4.5KG SALIDA EMERGENCIA *

35 JUNIO 6.0 KG SABANAS ¢
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- RELACION DE EXTINTORES INVENTARIO FISICO DE LO INSTALADO. -

CINUMDEY- - E ) ,
. | MESDE S UBICACION DEL o _
NUM cmgpa CADUCEDAD KILOS DEL CiLENDRQ_ CILINDRO | OB_SEBVACIONE_S

JUNIO 4.5 KG OFICINA X
JUNIO 4.5 KG OFICINA
JUNIO 4.5 KG OFICINA X -
JUNIO 9.5KG . OFIC. RECEPCION.X
JUNIO 4.5KG COMEDOR X
AGOS 4.5 KG ENTRADA COMEDOR &
AGOS 45KG » ENTRADA COMEDOR #»
AGOS 45KG ENTRADA COMEDOR ¢
JUNIO 45KG CASETA VIGILANCIA X
AGOS 9,0 KG FRENTE VIGILANCIA @
JUNIO 4,5 KG PATIO ¥
JUNIO 4.5 KG CUBRE BOCAS ¥
JUNIO 6.0KG MANTTO. X
JUNIO 9,0 KG MANTTO. ENTRADA.X
JUNIO 6.0 KG COMPRESOR, &
JUNIO 6.0 KG INTO. MONTACARGAS *
JUNIO 4.5 KG CUBRE BOCAS X
AGOS © 6.OKG CORTE 4
AGOS 6.0KG BAJO.TPNC. ALMACEN #
AGOS 6.0 KG BAJO.TPNC. ALMACEN #
AGOS 6.0 KG BAJO.TPNC. ALMACEN ?
JUNIO 50 KG PASILLO ALMACEN X
JUNIO 4.5KG PASILLO ALMACEN &
AGOS 6.0 KG PASILLO'ALMACEN  #
JUNIO 50 KG COLUMNA. ALMACEN X
AGOS 6.0 KG PASILLO ALMACEN * @
JUNIO 6.0 KG PAQUETES. X
JUNIO 4.5KG KITS BLISTER X
AGOS 6.0 KG PASILLO ALMACEN *
AGOS 9.0 KG ALMACEN.- 9 LOURDES
AGOS 6.0 KG ALMACEN. = LOURDES
AGOS 9.KG PASILLO BANOS
JUNIO 4.5 KG SALIDA-EMERGENCIA X
AGOS 9.KG ORTOPEDIA  Pendlizade
JUNIO 6.0KG SABANAS K
s 36 % AGOS 4.5KG saBANAS -8 A beo e zxeolorio Mﬂﬂl
e 38 AGOS 6.0 KG ALMACEN. % LOURDES \ocdnn;\o aia w e W&-A%
e 30 # AGODS 4.5 KG MUSEO DE MUESTRAS @
o 40 ® AGOS 6.0 KG MUSEO DE-MUESTRAS ¢
= 41k AGODS 6.0 KG MUSEO DE MUESTRAS o

N o peas— 04
\ 92, '%«» Lif{‘& @ fi /4 A A\;m dc pﬂeu\c\ dr: '('S ?




» GOBIERNO DE =

2 o

: SEGURIDAD | g4np CNPC

¢ M E x I C 0 T eroTa ek Gg» B A oA

LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA
_ ATRAVES DE )
LA COORDINACION NACIONAL DE PROTECCION CIVIL

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE REGISTRO

A
INDUSTRIAS NACIONALES PLASTICAS S.A. DE C.V.

PARA EL INMUEBLE
INDUSTRIAS NACIONALES PLASTICAS S.A. DE C.\V.

POR HABER PARTICIPADO EN
EL 2DO SIMULACRO NACIONAL 2023
QUE TUVO LUGAR EL DIA

19 DE SEPTIEMBRX)RiOZ?. A LAS 1:00H
— i
<\

LIC. LAURA VE&ZQUEZ ALZUA
COORDINADORA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL

CIUDAD DE MEXICO, 19 DE SEPTIEMBRE DE 2023
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Codigo (Version):
GAN-FOR-REH-13-01

Acta de integracién del comité interno d ;
& te € Pagina 1/2

proteccién civil
Departamento emisor:
RECURSO HUMANOS

Innplast

Emision: Vigencia: Préxima revision:

Enla CDMX, siendolas__13  horasdeldia |5 dc Ag&k ede’,ﬂ?:%?ﬁzlfin de dar cumplimiento al programa
interno de proteccién civil, se levanta la presente para quedar debidamente integrado al comité interno de
proteccion civil de INNPLAST SA DE CV, el comité se compone por un Coordinar General, un coordinador
operativo y brigadistas.

Las personas reunidas aceptan la forma de integracién del comité por lo que se comienza la sesién,
definienda en principio las responsabilidades que se necesitan para los miembros del comité,

Acto seguido, los integrantes del comité se comprometen a realizar las funciones establecidas en el
programainterno de proteccion civil, el cual define todas y cada una de [a funciones de cada nombramiento,
recibir la capacitacion requerida para adquirir los conocimientes necesarios sobre proteccién civil,
participar en todos los eventos relacionados con proteccié'n civil, aportar ideas para el mejoramiento del
sistema de acuerdo a las mejoras que se hagan una vez implementado, y difundir todo lo relacionado a
proteccion civil a todos los niveles.

El comité civif queda conformado de la siguiente manera:

Beatriz Lara Avila
Agustin Guerrero Nava
Ma. de Lourdes Martinez Rodriguez

Comunicacion
Fvacuacion
Primeros Auxilios

N TUEOZLO

A N ouk woee

Al mismo tiempo quedan integradas y actualizadas las brigadas de respuesta a emergencias.

Brigadas:

Jefe de Brigadas Ivan Huitrén Martinez

Brigada de Evacuacion

Guillermina Luna Cruz

Jéfe de Brigadas Juan Perez Malagon (LW Y ==
Brigada de Evacuacién Fares Pulido Velazquez NN
77

Brigada de Evacuacién

Nelson Olvera Ramos

Brigada de Evacuacidn

Radl Cortes Gomez

Brigada de Evacuacidn

Andrea Gonzélez Sotelo

Brigada de Evacuacion

Ana laura Lopez Martinez

Brigada de Contraincendios Honorio Lopez Lopez [

Brigada de Cantraincendios Santana Mondragon Torres S TORRET
Brigada de Contraincendios | Ramén Galdn Dominguez D -l

Armando Sanchez Suarez ( Ly
Esperanza Rosas Pérez

Brigada dé Contraincendios
Brigada de Primeros Auxilios

) Ganaderos 2348, Col. Granjas Esmaralda, Alcaldia iztapalapa, C.P 09810, Ciudad de Méxice. Tel: 555501 94 14
Docurnento confidencial propiedad de Industrias Naclonales Plasticas S.A de C.V., queda prehibido su uso, divulgacidn yia repraduccién fotal o parcial sin previa aulorizacidn.
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Acta de integracion de! comité interno de
proteccion civil

Codigo {(Versién):
GAN-FOR-REH-13-01

Pagina2/2

- Departamento emisor:
RECURSO HUMANOS

Emisién:

Vigencia:

Préxima revision:

Brigada de Primeros Auxilios

Luis Enrique Juarez Alvarado

Brigada de Primeros Auxilios

Alberte Martinez Mares

Asi, queda oficialmente formado e integrado al comité interno de protecci6n civit de INNPLAST S.ADE C.V.,
ademds de la actualizacién de las brigadas como quedo acordado, firmando los involucrados al alcance de
conformidad y como constancla de lo asentado en la presente diligencia.

Finalmente, no habiendo otro punto que hacer constar en la presente acta de integracién y habiendo

guedado oficialmente formado el comité de referencia, se levanta la sesidn el mismo dia de su inicio.

Ganaderos 234-B, Col. Granjas Esmeralda, Alcaldia lztapalapa, G.P 09810, Ciudad da México.

Tel: 55 55 01 94 11

Documento confidencial propiedad de Industrias Nacicnales Plésticas S.A de C.V., quada prehibido su uso, divulgaclon yio reproduccian total o parcial sin previa autorizacion.
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