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Titulo:

REGISTRO DE QUEJA

Fecha de Recepc;onide :

ombre y firma de quien registra la Quejas;

19-05-2023 MAGALI JUAREZ VELASCO GAN/Q2023/014C2

s Clienté(razon:sosial y nombre del répresentante de'la empresa)ii i s Teléfono:: .

VITALMEX INTERNACIONAL S.A.DE C.V.

AV. INDUSTRIA ELECTRICA DE MEXICC 3 B 003 555747 6800 EXT 8130
SAN PEDRO BARRIENTOS, TLANEPANTLA DE BAZ
EDO DE MEXICO CP 54010

escripcion detallada de la queja -

EL PERSONAL DE RECIBO AL MOMENTO DE HACER |LA RECEPCION DEL MATERIAL Y ABRIR LAS CAJAS
DEL PRODUCTO ICA001-08 SE PERCATA QUE EL LOTE 10000006475 ESTA EMPACADO EN LA CAJA CON
ETIQUETA DE OTRO LOTE.

EL CLIENTE SOLICITA QUE SE TENGA LA REVISION DEL PROCESO QUE CORRESPONDA Y SE CORRIJA

EL ERROR YA QUE GENERARIA UN PROBLEMA DE CONTROL DE LOTES Y TRASABILIDAD DEL INSUMO
EN EL ALMACEN DEL CLIENTE,

EN ADICIONAL.- NO CORRESPONDIAN LAS PIEZAS FACTURAS VS LOTES
¢ SEFACTURARON 3 PIEZAS DEL LOTE 1000008475 Y RECIBIERON 9 PIEZAS
LI SE FACTURARON 27 PIEZAS DEL LOTE 1000006509 Y REC[B[ERON 21 PIEZAS

PRESENCIAL

)ESCRI ,CION | EL,PRODUCTO DE QUEJA

| ICA001-08.- INSTALACION DE CATETER CENTRAL

11 MAR-2025

9 PIEZAS

21777 PIEZA

“Margue con X

REVISION DE LOS
PROCESOS DE
EMPAQUE Y

ETIQUETADO
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ACTA DE AMONESTACION

LET

En la Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las 16 Y% horas del dia i
del mes de _ Hago de 20.23_, reunidos en las oficinas de Industrias
Nacionales Plasticas, S.A. de C.V. ubicadas en Ganaderos 234 Col. Granjas
Esmeralda, C.P. 09810, Iztapalapa, Distrito Federal, México; los C.
Teatir Lo Adle (Gte jl Recursos Humanos), v
dovge  Holazor Peduiger (Ceodim en) ambas partes en
representacid de Ia empresa, asi como el  Trabajador:
Sanhne, ﬂo@x%&n Toves  ( f“t\muncm_s'lu )., ha incurrido en Ia
irregularidad siguiente:
Pea\\zal o mal :‘b\hio LG_ PT O&(\\wﬂunio

£ 00, 'mui\u C}cb"( Ou\r\( el C\‘ufn{f ij re’\ LEG en
A (‘D\')\!\Y\'Lo\ . Ouésn coins_ neodlorty  n ‘(LS“T(\.L‘\L{!\ Oy
en ol Veoerdad\d |

.Se le solicita al trabajador §
Se presenta ‘Acta de Amonestacién eh orlglna] al expedlente del trabajador para
todos 16s fi ines que aplique. Conforme a lo anterior el empleado se da por
enterado que en caso de reincidir faltando a las Politicas de la Empresa, se
levantara un Acta Administrativa sanciondndolo conforme a la Ley Federal del
Trabajo Art. 47 siendo causal de rescision de la relacién laboral, sin
responsabilidad para el patrén: . ’

No habiendo mas que agregar, con lo anterior se da por terminada la presente,
firmando para debida constancia el dia de su fecha, los que en ella intervinieron.-

1 it ot ————— -

NOTA: Anexar si existe docﬂ_mento probatorio.

Trabajador
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En la Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las {521 horas del dia 29
del mes de de 2023, reunidos en las oficinas de Industrias
Nacionales Plasticas, S.A. de C.V. ubicadas en Ganaderos 234 Col. Granjas
Esmeralda, C.P. 09810, Iztapalapa, Distrito Federal, México; los C.

Beciz Lo Aol (Gte.  de ecursos  Humanos),  y
_ng%g Dy Qb gsg,;,( Ceondlnadar l Aoy, ambas partes en

representaaon d empresa asi como el Trabajador:
\T Waller (Aunity ¢ B , ha incurrido en la
i'rregulari_dad siguiente:
M e woilicay e\ pwdocle (t! 1% \otihatte tl  lio
& : ™ O cAs AT N mal  entec Cooon B Alere \
2 Ao, o ol ewene. abecdande L infoimtdan  del
Anveplon\s . ) '

Se le solicita al trabajador ’l /iy
Se presenta Acta de Amonestacibn_efi ‘oridinal al éx te del trabajador para
todos los fines que aplique. Conforme a lo anterior el empleado se da por
enterado que en caso de reincidir faltando a las Politicas de la Empresa, se
levantard un Acta Administrativa sancionandolo conforme a la Ley Federal del
Trabajo Art. 47 siendo causal de rescisiéon de la relacién laboral, sin

responsabilidad para el patrén:

No habiendo mas que agregar, con lo anterior se da por terminada la presente,
firmando para debida constancia el dia de su fecha, los que en ella intervinieron.-

| 4

bajador

?‘) . Lob\c.\ | /

> “
Gte. de Recurs @OS Testigo




