Diana Garcia Linares

T R ]
De: Edgar Silva <esilva@medicapolaris.com>
Enviado el: lunes, 9 de enero de 2023 04:36 p. m.
Para: 'Cristina Franco Santiago'; diana.garcia@medicapolaris.com; 'Alan Galicia Castillo"; ‘Lilian
Velazquez', 'Maria Guadalupe Hernandez Bautista'
cc: 'Margarita Gonzalez Cortez'; darzate@medicapolaris.com
Asunto: RE: F-19666 O.C 5100151361 (MATERIAL DUPLICADO)
Importancia: Alta

Estimados, solicito su presencia para el 10 de enero del 2023 a las 13:30 en la sala de juntas 1, para realizar el plan de
accidn y atender esta queja. Saludos

Edgar Silva Hernandez

Jefe de Aseguramiento de Calidad
E-mail: esilva@medicapolaris.com

@® |nnplast’

T.: 56971379 - 56706276 Cel.: 55 3398 5771
Calle Ganaderos ¥ 234 Col. Granjas Esmeralda C.P 09810

Privacidad de este mensaje
Este mensaje estd dirigido exclusivamente o las personas que tienen las direcciones de correo electronico especificadas en los destinatarios dentro
de su encabezado. Si por error usted ha recibido este mensaje, por ningun motivo debe revelar su contenido, coplario, distribuirio o utilizarlo. Le
solicitamos por favor comunigue del error o la direccin de carreo electrénico remitente y elimine dicho mensaje junto con cualquier documento
adjunto que pudiera contener, Los derechos de privacidad y confidenciolidad de la informacidn en este mensaje no deben perderse por el hecho de
hoberse trasmitido errdneamente o par causas de interferencias en el funcionamiento de los sistemas de correo y canales de comunicacion. Toda
opinion que se expresa en este mensajfe pertenece a la persona remitente. En considerocidn a que los mensajes enviados de manera electrénica

pueden ser interceptados y manipulados, medicapolaris o cualquiera de los colaboradores asociados con el dominio de medicapolaris, no se
hacen responsables si los mensajes llegan con demora, incompletos, eliminados o con algtn programa malicieso denominado como virus
informdtico.

De: Cristina Franco Santiago [mailto:cfranco@medicapolaris.com]

Enviado el: lunes, 9 de enero de 2023 04:01 p. m.

Para: diana.garcia@medicapolaris.com; esilva@maedicapolaris.com; 'Alan Galicia Castillo'
<agalicia@maedicapolaris.com>; 'Lilian Velazquez' <lvelazquez@medicapolaris.com>

CC: Margarita Gonzalez Cortez <mgonzalez@medicapolaris.com>; darzate@medicapolaris.com
Asunto: RV: F-19666 0.C 5100151361 (MATERIAL DUPLICADO)

Hola,
buen dial

Solicito su apoyo para atencion de queja de nuestro cliente Hospital Angeles San Luis Potosi que se encuentran adjuntas
por recepcion de material dafiado y ademds realizar reposicién de productos, por favor.
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Saludos y gracias!

Cristina Franco Sanctiago

Ejecutivo de Ventas

E-mail: cfranco@medicapolaris.com

T.: 56971379 - 56706276 Cel. 5527323782

Calle Ganaderos Mo 234 Col. Granjas Esmeralda C.P 09810

Privacidad de este mensaje
Este mensaje estd dirigido exclusivamente a las personas que tienen las direcciones de correo electrénico especificadas en los destinatarios dentro
de su encabezado. 5i por error usted ha recibido este mensaje, por ningiin motivo debe revelar su contenido, copiarlo, distribuirfo o utilizorlo. Le
solicitamos por favor comunique del error a la direccion de correo electrénico remitente y elimine dicho mensaje junto con cualquier documento
adjunto gue pudiera contener. Los derechos de privacidad y confidencialidad de la informacién en este mensaje no deben perderse por el hecho de
haberse trasmitido errdneamente o por causas de interferencias en el funcionamiento de los sistemas de correo y canoles de comunicacion. Toda
opinion que se expresa en este mensaje pertenece a la persgna remitente. En consideracién o que los mensajes enviados de monera electrénica
pueden ser interceptados y manipulados, medicapolaris o cualquiera de los colaboradores osociados con el dominio de medicapolaris, no se
hacen responsables si los mensafes llegan con demora, incompletos, eliminados o con algtin programa malicioso denominado como virus
informatico.

‘De: Magali Juarez [mailto:mjuarez@medicapolaris.com]
‘Enviado el: viernes, 6 de enero de 2023 10:22 a. m.

‘Para: 'Cristina Franco Santiago' <cfranco@medicapolaris.com>
Asunto: RV: F-19666 0.C 5100151361 {MATERIAL DUPLICADO}

Hola Cristi., me ayudas con el seguimiento por fis.

Saludos.
Magali J.

medpol.

Magali Juarez Velasco

Ejecutivo de ventas

E-mail: mjuarez@medicapolaris.com

T.: 56971379 - 56706276 Cel. 5521063256
Calle Ganaderos ¥ 234 Col. Granjas Esmeralda C.P 09810
- Suministéo de insimos m medicap :

® Innplast”

Privacidad de este mensaje

Este mensaje estid dirigido exclusivamente a las personas que tienen las direcciones de correo electrénico especificadas en los destinatarios dentro
de su encabezado. Si por error usted ha recibido este mensaje, por ningtin motivo debe revelar su contenido, copiarlo, distribuirlo o utilizarlo. Le
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salicitamos por favor comunigue del error a la direccidn de correo electrénico remitente y elimine dicho mensaje junto con cualquier documento
adfunto que pudiera contener. Los derechos de privacided y confidencialidad de la informacion en este mensaje no deben perderse por el hecho de
haberse trasmitido errdneamente o por causas de interferencias en el funcionamiento de los sistemas de correo y canales de comunicacion. Todo
opinion que se expresa en este mensaje pertenece a la persona remitente. En consideracidn o que los mensafes enviados de manera electrénica
pueden ser interceptados y manipulados, medicapolaris o cuslquiera de ios colaboradores asociados con ef dominio de medicapolaris, no se
hacen responsables si los mensajes llegan con demora, incompletos, eliminados o con algin programa maliciose deneminado como virus
informdtico.

De: Pedidos [mailto:pedidos@medicapelaris.com]

Enviado el: jueves, 5 de enero de 2023 04:36 p. m.

Para: 'Magali Juarez' <mjuarez@medicapolaris.com>; 'joana garcia' <jgana.garcia@saludangeles.com>;
hilaria.ponce @saludangeles.com

CC: 'Amanda Vazquez Waller' <avazquez@medicapolaris.com>; 'Lilian Velazquez Cruz'

<lvelazguez@medicapolaris.com>; 'recepcion.haslp' <recepcion.haslp@saludangeles.com>
Asunto: RV: F-19666 0.C 5100151361 (MATERIAL DUPLICADO)

Buena tarde
La factura 19666 se ingreso al portal de manera correcta y con estatus de programacion de pago.
El seguimiento de la reposicién se la proporciona su ejecutivo comercial.

Saludos

Medpol.

Lorena de la Riva Rodriguez
Auxiliar Administrativo

e-mail: pedidos@medicapolaris.com
T.. 56971379 - 56706276 Ext: 253, Cel. 554510 2867 |
Calle Ganad Ne.234 Col. Granjas Esmeralda C.P 09810 ' i

® Innplast”

Privacidad de este mensaje

Este mensaje estd dirigido exclusivamente a las personas gue tienen las direcciones de correo electronico especificadas en los destinatarios dentro :
de su encabezado. Si por error usted ho recibido este mensafe, por ningdn motivo debe revelar su contenido, copiario, distribuirio o utilizario, Le i
solicitamos por favor comunique del error a la direccidn de correo electrénico remitente v elimine dicho mensaje juntc con cuglquier documento
adjunto que pudiera contener. Los derechos de privacidad y confidencialidad de la informuacion en este mensaje no deben perderse por el hecho de
haberse trasmitido erroneamente o por cqusas de interferencias en el funcionamiento de los sistemas de correc y can ales de comunicacién. Toda i
opinion que se expresa en este mensaje pertenece a la persona remitente. En consideracion a gue los inensajes enviados de manera electronica
pueden ser interceptados y manipulados, medicapolaris o cualquiera de los colaboradores asociados con el dominio de medicapolaris, no se
hacen responsables si los mensajes llegan con demora, incompletos, eliminados o con olgdn programa malicioso denominado como virus
informdtico. -

De: joana.garcia@saludangetes.com [mailto:joana.garcia@saludangeles.com]
Enviado el: jueves, 5 de enero de 2023 04:06 p. m.




Buenas tardes, Mary el dia de hoy se recibid del proveedor MEDICA POLARIS la F-19666 con la
orden de compra 510015136

vienen facturados :

16 COMODOS ESTANDAR

24 ORINAL GRADUADO

19 RINON GRADUADO

Esta orden de dio entrada el dia de ayer con la F-12128, enviaron nuevamente el material.

Por favor puedes informar al proveedor para ver que procede, te comento también que de esta F-
19666 salieron rotos

1 COMODO ESTANDAR

4 RINON GRADUADO.




