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ANALISIS Y GESTION DE RIESGOS

Proceso y /o Alcance:

Nombre del Proyecto: Andlisis y Gestion de riesgos del proceso de Almacén

Motivo: Para analizar los riesgos durante las actividades del proceso de Almacén y para cumplimiento de la norma NOM-241-SSA1-2021, ISO

Proceso de Almacén

%% 9001:2015 e ISO 13485:2016

Fak EQUIPO DEL ANALISIS Y GESTION DE RIESGOS
Area: Nombre
Compras Israel Avila
Direccién General David Arzate

A
v A J’/

# AMEF: AMEF/2023-010GAN Fecha inicio: 10-ENE-2023
Area: Almacén Almacén Lourdes Martinez
Responsable del area ylo
Jorge Salazar
Compaiiia: Industrias Nacionales Plasticas S.A de C.V. N/A N/A
Severidad de la Falla (SEV) ~ Ocurrencia (OCC) Detectabilidad (DECT) N/A N/A
Urgente 5 Siempre 5 Complejo 5
Importante 4 Frecuente 4 Complicado 4
Moderada 3 Periédico 3 Moderado a N/A N/A
Menor 2 Esporadico 2 E: 2
Sin efecto 1 Nunca 1 Simple 1
Alan Christian Galicia Castillo
CONTROLADO APROBADO de Calidad: Edgar Silva
21a45 RIESGO BAJO | ACCION PREVENTIVA /
46280 RIESGO MEDIO | ACCION CORRECTIVA
81a125 PELIGRO ACCION INMEDIATA

AMEF- ANALISIS DE MODO Y EFECTO POTENCIAL DE FALLAS

IDENTIFICAR Y EVALUAR RIESGOS DE LAS FALLAS POTENCIALES

] |

GESTION DE RIESGOS DE LAS FALLAS POTENCIALES

Preliminar NPR (4)= 1x2x 3 Plan de Acciones Resultados de las Acciones: Final NPR (8) =6 x6 x 7
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e £ Falla Ll (i NPR>20) (mes-afio) | (mes-afio)
Servicio de Reporte de Modo Potencia del Falla | ¢ oo cz o1 1990rie de Tesenolon
Insumos dafiados | Rechazo de insumo | 5 | paqueteriadafialos | 2 | deinsumos GAN- | 1 Controlado no requiere e ENE-2023 ENE-2023 sl N/A[NA|NA|NA[  NA N/A "“"’"::i yhica
insumos FOR-ALM-01 NPR Final estado insumos
recepcionados
1 Verificacion fisica
del insumo
Con el reporte de recepcion
2 | de insumos se verifica la
Compras no informa Reporte de Modo Potencia del Falla 5
Fatade =~ relraso en el registio| , | 1o roquerimientosde | 2 | de insumos GAN- | 1 Controlado no requiers | /Amacén ENE-2023 | ENE-2023 st [na|NA|NA[NA[ Na NA Josumengachn
documentacion del insumo 3 FOR-ALM-01 | NPR Final /Compras recepcionada. Compras
difunde los requerimientos
de entrega al proveedor
Ingreso en sistema Cuentas por pagar Comparativo de Modo Potencia del Falla 4
2 | ‘temporaloge | Diferendado bloqueala | 3 | Or9endecompranc | ; | oren ge compra | 1 Controlado no requiere | CO%Anadorde | enga03 | ENE-2023 st |na|na|Na|NA|  Na NAT [ SeecorieeR o o
transito Proccextatioe recepcion contra factura NPR Final acen Copumeen
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O | 3| colocaciondel | COlocacioNemonea | vy, o o insumos | 4 | insumoporsu | 3 | Verificacion visual | 1 Controlado no requiere | SUPeViSOrde | e oop3 | ENE-2023 si NA[NA|NAINA[ A NIA VeScrna do
de marbete Almacén marbete vs fisico
5 insumo (marbete) empaque colectivo NPR Final
o
a
w
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4 GA():LFROR"SQ'GT; + Calidad envia el PNC
Devolucion total o P odi‘::?o No Modo Potencia del Falla documentado y coloca
inspeccion calidad Rechazo arcial 5 | Defecto de proveedor| 3 Conforme Etiqueta 1118 Controlado no requiere | Almacén / Calidad|{ ENE-2023 ENE-2023 Si NIATN/A|NJATNIA N/A N/A efiqueta roja de RECHAZO
p e q NPR Final para seguimiento y envi6 el
Color roja en el insumo a area de rechaz:
insume fisico ’
Ingreso a almacén | Error en claves del |Retraso en ingreso v, ” i Modo Potencia del Falla Se verifica la documentacion
5 insumos o insumo o disporibilidad del | 3 | ETOr deplaneacion |, | Documentacion | Conirolado no requiere | Aduana Almacén |  ENE-2023 ENE-2023 si NAINAINAINA] WA NIA vs fisico para que se pueda
. en materiales contra fisico . )
subproductos subproductos insumo NPR Final dar ingreso al sistema
Resguardo y
acomodo del Si el insumo tiene colocado
insumo o Se resguarde Personal tomo el " Modo Potencia del Falla N la etiqueta de
6 | subproductoen |material con estatus| WO CONPOSDIES| o | oo g unno | o | FlGUetaamariiade | 4y Controlado ro requiers | SUPEMSITde | eng agon | ENE2023 si N NA|NA N A NIA CUARENTENA enel
N defectos CUARENTENA N Almacén .
almacén de de cuarentena liberado NPR Final marbete el insumo no esta
acuerdo a su disponible para resguardo
ubicacioén
Planeacior i Mala priorizacién de Retraso en la No se llevaron las Programa de Medo Potencia del Falla Se revisaran a detalle las
7 e ordenes de breaion 3 | prioridades conforme | 2 | Prioridadesde | 2 | 12 Controlado o requiere | Jefe de Aimacén |  ENE-2023 ENE-2023 si NAINA|NAINA] - NA N/A  |prioridades para seguimiento
produccion al pro Planeacion NPR Final de las ordenes
) - . Modo Potencia del Falla . . R x
Desabastos de Reduccion de la Falla en el inventario . L N Jefe Almacén / - Se hacen inventarios ciclicos ]
INSUMOS orden de produccion en sistema y fisico 3 | inventarios ciclicos 1 42 Contm;jag; r;(]) n:quuere Finanzas ENE-2023 ENE-2023 St N/ALN/A|N/ATN/A N/A N/A ol dia Gltimos de cada mes
Surtimiento de | Faltante de insumos| Devolucién de la Distraccion del Valaon de fa Modo Potencia del Falla | Jefe de Aimacen / o personal de amecen
orden de al momento de surtir| orden por parte de | 4 | personal acargodel | 3 1112 Controlado no requiere | Coordinador de ENE-2023 ENE-2023 Si N/A|N/A|NIA|N/A NIA NIA 5
L " . orden surtida N N surtido antes de pasar a
produccion la orden produccion surtido NPR Final Almacén . -
inspeccion
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% No se realizo la . El personal de almacén
e A I, N, Modo Potencia del Falla | Jefe de Aimacén / : . -
Mala identificacién | Mezcla de insumos identificacion al Validacion de la . - realizar una validacion del
w - _:
[=] de los insumos con toras ordenes insumo al momento 3 orden surtida 1112 Controlado no requiere Coordmadvm de ENE-2023 ENE-2023 st NIATNIA| NIA | NIA NIA NIA surtido antes de pasar a
. N NPR Final Almacén A i
o del surtido inspeccion
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. ) El personal de almacén !
Verificacion de ) Rechazo del surtido Falta fje descarga de Validacion de la | Modo Potencia del faua Jefe de_Aimacén/ realizar una validacion del
9 y Faltante de insumos| que genera retraso | 3 los insumos de la 3 N 1 9 Controlado no requiere | Coordinador de ENE-2023 ENE-2023 Si N/ATN/A|N/ATN/A N/A N/A N
calidad e orden surtida - . surtido antes de pasar a
de fabricacion orden NPR Final Almacén : i
inspeccion
Horario limite . }
Entrega fuera de Retraso en la Ausencia de personal estipulado para la Modo Potercia del Falla J?:fgo?ZinA;LE:fgg ! Se toma como rango de :
er? ) roduccion 2| deAlmacénparael | 2 |entregadeordenesal 1 4 Controlado no requiere Almacén / ENE-2023 ENE-2023 Si N/A|N/ATN/ALNIA N/A NIA entrega de formatos el
orario P envié produccion es de NPR Final Produccion horario establecido
07:002 17:00 hr
Entrega de orden
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~ surtida
. Transporte de Se colocan los )
- Rechazo del surtido . . Modg Potencia del Falla | Jefe de Almacén /
Contaminacion de Almacén a recepcion insumos del surtido ) . . ~ Con esto se asegura la
o5 wegene«;a refraso | 4 de insumos 3 ent s, y tarima 1 Controlado 7\9 requiere | Coordinador de ENE-2023 ENE-2023 Sl N/ATNIATNIATNIA NIA NIA integridad del i o
de NPR Final Almacén s
F para su traslado
B En el marbete de
o Eren . . ” Modo Potencia del Falia | Jefe de Aimacén / .
. Diferencia fisica Hoja de identificacion . . identificacion se encuentran
Existencia incorrecia conlra sistema 4 Mal acomodo 2 marbete 2 Controlado no requiere | Coordinador de ENE-2023 ENE-2023 Si N/A|N/ATN/ATNIA N/A NIA os datos del insumas; asf
NPR Final Almacén
como las descargas
4 | 11] Conteo ciclico .
(o] ’ . y . Modo Potencia del Falla | Jefe de Almacén / y
- Diferencia fisica Mala separacion o inventarios GAN- N - Se aumenta la supervision
o Mezcia de Lotes y L P 2 2 Controlado no requiere | Coordinador de ENE-2023 ENE-2023 Si NIATN/ATNIATNIA N/A NIA
S contra sistema identificacion de lotes PNO-ALM-04 NPR Final Almacén del conteo
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=z e i . Modo Potencia del Falla | Jefe de Almacén/ .
o) Mezdla do codigos | ierendafisca | | Waiseparacion 2| MenenosSe 1o Controlado no requiere | Coordinadorde |  ENE-2023 |  ENE-2023 s |nalnaNalnal WA N | SeAUmentar @ supenvision
Lﬁ) " NPR Final Almacén
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. ; falla en ia descarga s . . . Modo Potencia de! Falla | Jefe de Aimacén / En la hoja de descarga del
12| Ve scfemc"’: de 1" el inventario del ";’W 4| Falaenmicrosp | 2 |19 ";‘s';":ﬁ"‘;a"" dell 5 Controlado no requiere | Coordinadorde | ENE-2023 | ENE-2023 st NIA|NA|NA|NA]  NIA NA | inventario se puede verificar
sistema microsip NPR Final Almacén fa variacion del sistema
N . . N Modo Potencia del Falla | Jefe de Almacén / En ia hoja de descarga del
13 sedeg“’difwer:sc"‘;” Mezcla de lotes Vareoonde | 4| Fataenmiorosp | 2 Flota de fovortario del| 5 Controlado no requiere | Coordinador de | ENE-2023 | ENE-2023 si NA|NA|NA|NA] A NIA | inventario se puede verificar
NPR Final Almacén la variacion del sistema
Con el Kpi se evalua el
Incumplimiento al Producto no No se cuenta con los o Modo Potencia del Falla cumplimiento de surtimiento
G
14 ordenes su rlidg: de para 5 | insumos requeridos | 2 ‘g’éﬁ;ﬁ'v‘d?d d: 1 Controlado no requiere .:;:e d? Alggﬁg‘a{ ENE-2023 ENE-2023 Si N/ATN/ATN/ATN/A NIA N/A de ordenes surtidas, en casc
produccion venta para el surtimiento NPR Final contrario se realizara una
CAPA
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