
Minuta No: 1

Lugar: Fecha: Hora: 11:00

Asunto:

1.- 6.-

2.- 7.-

3.- 8.-

4.- 9.-

5.- 10.-

Si No

1 19/12/2021 12/08/2022 S

2 19/12/2021 12/08/2022 S

3 19/12/2021 12/08/2022 S

4 19/12/2021 12/08/2022 S

5 19/12/2021 12/08/2022 S

6 19/12/2021 12/08/2022 S

7 19/12/2021 12/08/2022 S

ASISTENTES

SALA DE JUNTAS 19-dic-21

Tipo de reunión: Ordinaria Revision por la direccion 2021

Nombre y Firma Nombre y Firma

MAURICIO PONTONES BEATRIZ LARA

ANTONIO ZAMA GUADALUPE HERNANDEZ

VERONICA AGUIRRE SANCHEZ JUAN CARLOS GUTIERREZ

DAVID ARZATE LILIAN  VELAZQUEZ

EDGAR SILVA HERNÁNDEZ

ACUERDOS

No Acuerdo Responsable Fecha de cumplimiento
Se cumplió ?

Observaciones

SE REALIZÓ LA PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS

PRESENTADOS DURANTE EL 2019, DE LOS CUALES SON:

1. RESULTADO DE AUDITORÍAS

2. RETROALIMENTACIÓN DEL CLIENTE

3. DESEMPEÑO DE LOS PROCESOS Y CONFORMIDAD DEL

PRODUCTO

4. ESTADO DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

5. ACCIONES DE SEGUIMIENTO DE REVISIONES POR LA

DIRECCIÓN PREVIAS

6. CAMBIOS QUE PODRÍAN AFECTAR EL SGC

7. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

8. REVISIÓN DE LA POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD 

EDGAR SILVA

DURANTE LA PRESENTACIÓN LA DIRECCIÓN GENERAL

INDICA QUE POR PARTE DEL ÁREA COMERCIAL, YA SE

ESTÁ REALIZANDO EL PLANNER 2022, EL CUAL SUGIERE

TENER LA REVISIÓN 

SAIRET

SE COMENTA DEL PROYECTO INTEGRAL PARA EL 2022,

MISMOS QUE COMPRENDE EL CAMBIO DE LAS

INSTALACIONES PLANTA GAVILAN A GANANDEROS), EN

LOS PROCESO DESDE ALMACÉN - PRODUCCIÓN -

LOGÍSTICA,  ERP (MICROSIP), Y PERSONAL

MAURICIO PONTONES

INDICA LA DIRECCIÓN GENERAL QUE LAS AUDITORÍAS

INTERNAS SEAN MÁS PRECISAS Y OBJETIVAS, ASÍ COMO

REVISAR LOS HALLAZGOS OBTENIDOS EN LA AUDITORIA

INTERNA REALIZADA EN EL 2022

MAURICIO PONTONES

SOLICITA LA DIRECCIÓN GENERAL Y LA GERENCIA

COMERCIAL QUE SE VUELVA A DISEÑAR EL FORMATO DE

ENCUESTA A CLIENTES PARA QUE SE APLIQUE EN EL 2022

MAURICIO PONTONES

SOLICITA LA DIRECCIÓN GENERAL QUE EN LAS ACCIONES

CORRECTIVAS Y LOS PLANES DE ACCIÓN SE SIGA A

TRAVÉS DE UNA CADENA DE VALOR (DEL PROCESO)

MAURICIO PONTONES

LA POLÍTICA, MISIÓN Y VISIÓN DE LA EMPRESA SE

MANTIENE TAL COMO SE TIENE VIGENTE PARA EL 2022

INCORPORANDO LAS OBSERVACIONES DEL AUDITOR DE

LA CASA CERTIFICADORA SIDE

MAURICIO PONTONES
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Si No

ACUERDOS

No Acuerdo Responsable Fecha de cumplimiento
Se cumplió ?

Observaciones

8 19/12/2021 12/08/2022 S

9 19/12/2021 12/08/2022 S

10 19/12/2021 12/08/2022 S

10

LA DIRECCIÓN GENERAL ENVIARA LOS OBJETIVOS 2022

DE LOS CUALES ESTOS DEBERÁN ESTAR ALINEADOS A

TODAS LAS ÁREAS PARA EL CUMPLIMIENTO DURANTE EL

AÑO

MAURICIO PONTONES

SE ASIGNA POR PARTE DE LA DIRECCIÓN GENERAL Y LA

DIRECCIÓN DE OPERACIONES AL LAE. EDGAR SILVA

COMO REPRESENTANTE DE LA DIRECCIÓN, FIRMANDO

LOS FORMATOS CORRESPONDIENTES.

MAURICIO PONTONES

INDICA LA DIRECCIÓN GENERAL QUE SE ESTARÁ

CONVOCANDO A LAS JUNTAS DE COMITÉ AL

REPRESENTANTE DE LA DIRECCIÓN Y AL RESPONSABLE

SANITARIO

MAURICIO PONTONES

Acuerdos Generados: Acuerdos Cumplidos: 10 Eficacia: 100%
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